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A

ACREDITACIÓN DE INSTITUCIONES
Proceso que tiene por finalidad aprobar y/o otorgar un reconocimiento a las instituciones de educación, formación y/o capacitación que cumplen con determinados requisitos de calidad.
ACTORES SOCIALES
Organizaciones representativas de empleadores y trabajadores (sindicatos) prioritariamente y otros sectores de la sociedad civil involucrados en el proceso de formación profesional y certificación ocupacional.

ANALISIS OCUPACIONAL 

Análisis del trabajo por el que se identifican los factores técnicos, los aspectos personales y ambientales de una ocupación, tales como los conocimientos, habilidades, actitudes y responsabilidades, que requieren la persona para un desempeño satisfactorio en el trabajo. 

APRENDIZAJE

Proceso de adquisición, de desarrollo o modificación de determinados saberes o aptitudes necesarias para el ejercicio de una determinada tarea o profesión.
APTITUDES
Atributos relacionados con la percepción, coordinación motriz, destreza manual o capacidad intelectual, esenciales en el desempeño de una tarea. 


ÁREA OCUPACIONAL

Conjunto de funciones productivas cuyos propósitos, técnicas y procesos son similares o relacionados entre sí.

ARTICULACION
Este término se utiliza para referirse a los criterios, reglas y dispositivos que permitan transferir aprendizajes reconocidos en alguno de los ámbitos de formación  a otros. 


AUDITORÍA
Evaluación sistemática y objetiva en que se compara el desempeño, avance y resultados de un programa o proceso.
C

CALIFICACION

Son el conjunto de conocimientos y capacidades -que incluyen modelos de comportamiento y habilidades- que los individuos adquieren durante los procesos de socialización y de educación/formación. Representan un "activo" con el cual las personas cuentan y utilizan para desempeñar determinadas actividades laborales.

CANDIDATO
Persona que postula su calificación, de conformidad con una norma, mediante demostración.

CAPACIDAD

Son atributos psico-cognitivos de los individuos, que se desarrollan  por la integración y acumulación de aprendizajes significativos. El desarrollo de capacidades es la base del despliegue y del crecimiento de las habilidades o competencias. En las capacidades se integran y perfeccionan los conocimientos, las destrezas, y las habilidades cognitivas, operativas, organizativas, estratégicas y resolutivas que luego se pondrán en juego en situaciones reales de actuación social o productiva.

CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES / OCUPACIONALES

Reconocimiento formal de las competencias demostradas por un individuo a partir de un proceso de evaluación realizado sobre la base de normas construidas por los actores de un sector de actividad, para un rol laboral determinado, con la regulación del estado.

CERTIFICADO OCUPACIONAL / DE COMPETENCIA

Documento emitido, de acuerdo con las reglas de un sistema de certificación, que indica, con un nivel suficiente de confianza, que una persona es competente, en relación a los requisitos establecidos en la norma ocupacional /de competencia.

CERTIFICACIÓN PROFESIONAL

Procedimiento tendiente a obtener el testimonio escrito sobre la calificación de una persona para desempeñar determinada ocupación, correspondiente a una posición regulada en el mercado de trabajo, que corresponda a un título profesional.

COMPETENCIA

Es la capacidad personal de movilizar, articular y colocar en acción conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para el desempeño efectivo de actividades requeridas por la naturaleza del trabajo.
D

E

EMPLEABILIDAD
Capacidad de una persona para obtener y mantener un empleo que satisfaga sus necesidades profesionales e promoción y desarrollo a lo largo de su vida.

ENTIDAD DE CAPACITACIÓN

Instituciones que realizan acciones de formación, que cuentan con una estructura organizativa, equipamientos y recursos necesarios  para el desarrollo de sus actividades.

EVALUADORES
Personas con experiencia profesional y que han sido capacitadas en el conocimiento teórico y práctico de las normas y el proceso de evaluación. Estas personas están autorizadas para realizar las pruebas de evaluación de calificaciones/competencias a los trabajadores.


EXAMEN
Actividad de verificación y comprobación de los conocimientos, destrezas, aptitudes, actitudes y demás calificaciones/competencias requeridos para un candidato a calificación/ certificación.


F

FAMILIA PROFESIONAL – ARCO OCUPACIONAL

Conjunto amplio de ocupaciones que por estar asociadas al proceso de producción de un bien o servicio mantienen una singular afinidad formativa y significado en términos de empleo. La afinidad formativa de este conjunto amplio de ocupaciones se da a partir del reconocimiento de un tronco común de capacidades profesionales de base (aptitudes, habilidades, destrezas), de contenidos formativos similares y de experiencias (códigos, lenguajes, usuarios, tecnología, materiales, contenidos, etc.) que proporcionan contextos de trabajo semejantes (sea por el sector productivo al que pertenecen o por el producto o servicio que crean o por el tipo de cliente al que se dirigen. Una familia profesional reconoce así, figuras o perfiles que –según el nivel de calificación – habilitan a desempeños en ámbitos productivos con diferentes grados de autonomía.


FORMADORES – INSTRUCTORES
Personas que han sido capacitadas en el conocimiento teórico y práctico del rol ocupacional  y están autorizados para brindar capacitación a terceras personas.

FUNCIÓN

Conjunto homogéneo de actividades destinadas a obtener un resultado y que forman parte del proceso productivo de un bien o servicio. Las funciones se derivan a partir de los objetivos propuestos por el por la empresa o el sector de actividad, consistente en una especialización del sistema cuyos resultados contribuyen al logro de dicho objetivos. 


H

I

IMPACTO DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Resultado de las acciones formativas, medido por sus efectos en un determinado contexto, como ser, en el desempeño profesional, en los individuos (capacidades obtenidas), en la entidad formadora (en la regulación y/o reestructuración de su actividad), en las posibilidades de reinserción (traducción efectiva en situaciones de trabajo), en la propia reinserción (obtención del trabajo).

INSERCIÓN LABORAL

Proceso por lo cual se da la inclusión o reinclusión del trabajador al mercado de trabajo.

M

MAPA FUNCIONAL
Reconstrucción que permite hacer conscientes y volver transparentes las contribuciones específicas que, en una empresa u organización, realiza cada trabajador, cada subsector o cada sector de la misma para alcanzar el objetivo o propósito clave de la organización. Puede aplicarse a la contribución que una determinada ocupación o un rol laboral, realiza respecto de la producción de bienes y servicios propuestos por una determinada organización productiva. Se

expresa en forma de árbol que describe la forma en que se desagregan funciones y subfunciones y, luego, unidades de competencia y elementos de competencia.


MODULO DE FORMACIÓN 

Es un espacio curricular con características específicas. Selecciona y organiza contenidos y estrategias de enseñanza-aprendizaje y de evaluación en función del desarrollo de aquellas capacidades que se movilizan en las situaciones y actividades identificadas en las distintas áreas de competencia del perfil profesional. Los módulos de formación son por definición interdisciplinarios y articulan, en un mismo proceso de enseñanza-aprendizaje, la formación teórica y la formación práctica. Además de constituir una unidad de formación puede representar también una unidad de evaluación y acreditación de capacidades profesionales. El módulo por lo tanto debe estar referenciado a las competencias especificadas en el perfil profesional y debe consignar las capacidades que acredita y los criterios que deben emplearse en su evaluación.

N

NIVELES DE COMPETENCIA
Grados diferenciados de complejidad, autonomía, responsabilidad, uso de conocimientos, aptitudes y actitudes dentro de un estrato ocupacional (niveles de calificación).


NORMA DE COMPETENCIA
Es la especificación de un desempeño laboral (Conocimientos, habilidades, actitudes y comportamientos que debe poseer un trabajador para desempeñarse apropiadamente en una determinada ocupación) que ha sido acordado entre los actores del mundo del trabajo para ser utilizado en procesos de selección y/o de formación profesional, y/o de evaluación, y/o de desarrollo de carrera, y/o de certificación. Su utilización en cada uno de estos procesos debe ser acordada previamente entre los actores.


NORMALIZACIÓN DE COMPETENCIAS
Proceso mediante el cual los estándares de competencia construidos son validados, rectificados y ratificados por los actores del mundo del trabajo del sector, y convertidos en norma de competencia. En ese consenso se determinan la aplicación de la norma a diferentes procesos: de selección, de formación, de proyección de carrera profesional, de certificación de trabajadores.

O

ORGANISMO DE CERTIFICACIÓN DE PERSONAS
Organismo que realiza los servicios de certificación de personas, ya sea de formación profesional o competencias laborales, considerando la especificidad requerida por cada uno.

ORIENTACIÓN PROFESIONAL 

Proceso que vincula las actividades de información, asesoramiento y aprendizaje sobre el desarrollo posible de una carrera profesional. Esta función involucra la información sobre la demanda actual y potencial del mercado de trabajo, sobre la evolución de las calificaciones, sobre los requisitos formativos de la profesionalidad de los sujetos. Exige de las instituciones de formación profesional contar con información sistematizada y actualizada sobre la evolución de los sectores de actividad en términos de empleo y de las calificaciones por ellos demandadas, su transferibilidad y sus requisitos en términos de educación formal.

P

PERFIL OCUPACIONAL - PROFESIONAL
Es la descripción de las competencias profesionales específicas requeridas para actuar en un área profesional definida. En él se expresa la lógica productiva, y su objetivo es el de proveer insumos pertinentes para organizar la oferta formativa. Es una referencia fundamental del diseño curricular, ya que orienta el proceso formativo especificando los desempeños que los sujetos desarrollarán, de qué manera estos desempeños se evalúan productivamente y cuáles son el alcance y condiciones del ejercicio profesional.


PROCESO PRODUCTIVO
Es la particular forma en que se organizan maquinarias, herramientas, información, técnicas de trabajo, y personas para la obtención de un producto. 

R 

RECALIFICACIÓN LABORAL

Proceso a través del cual se pretende reincorporar a un trabajador al mercado laboral, cuando teniendo una especialidad que usa en su trabajo, por diversas razones, se ve impedido de aplicarla, siendo necesario para su reinserción cambiar o complementar dicha especialidad.

RECERTIFICACIÓN

Proceso para asegurar que una persona certificada continúa teniendo los requisitos actualizados de la certificación.

RECONVERSIÓN LABORAL

Proceso de formación que busca dar una cualificación diferente de la ya poseída para ejercer una nueva actividad profesional.

RENOVACIÓN DE LA CERTIFICACIÓN

Extensión de  la validez del certificado por un determinado período, por cumplimiento de ciertos requisitos, de acuerdo con el esquema de certificación respectivo.

S

SISTEMA REGIONAL DE CERTIFICACIÓN Y FORMACIÓN PROFESIONAL
Conjunto de actividades de normalización, formación y certificación de competencias laborales a nivel MERCOSUR, validadas por los países miembros y los actores sociales.

SUSPENSIÓN DE LA CERTIFICACIÓN

Impedimento temporario del uso del certificado de acuerdo con las reglas del esquema de certificación.  (No aplica a los certificados de formación profesional)

U


UNIDAD DE COMPETENCIA

Traducción de cada una de las funciones en las que se diferencian las actividades que realiza un/a trabajadora, a las capacidades que debe movilizar para alcanzar el objetivo o el resultado que le fija el sistema de organización del trabajo en el que está inserto/a.

V

VALIDACIÓN

La constitución de espacios institucionalizados de participación y consulta para la validación sectorial de diseños exigidos en cualquier modelo de formación profesional que se adopte. La activa participación de los actores sociales del mundo de la producción de bienes y servicio garantiza la pertinencia en términos de empleo y empleabilidad de las ofertas formativas.

